Ejemplo 10 Carta de queja al Ayuntamiento por caída en la calle 

Valencia 4 de Noviembre de 2022
José Cáceres 
DNI #000000000
Urbanización América, Calle México, Casa 5c.
Número de Teléfono: XXX XXX XXXX

Despacho de la Alcaldía de Valencia.
A Quien Corresponda

Estimados, un cordial saludo:
Soy José Cáceres, vecino de la Urbanización América, quien se dirige a este Despacho para presentar una queja y solicitar ayuda por una caída que tuve en una calle en Obras.
El pasado 3 de Noviembre iba transitando de noche a pie con mi esposa y unos amigos por la Calle Progreso, la cual está en obras por la Alcaldía. Tratando de esquivar los muros de tierra que caen sobre la acera, y andando en el espacio delimitado ‘libre de riesgo’, caí en una alcantarilla sin tapa que no estaba marcada, ni había ningún aviso de ese peligro.
[bookmark: _GoBack]En la caída sufrí un esguince y tuve que ser tratado en urgencias, pagando por un accidente que se pudo haber evitado colocando la tapa a la alcantarilla o avisando de ese peligro. 
Esta carta sirve como denuncia pública, adjunto fotos del accidente y de la zona, y, solicito por favor que me ayuden y den alguna solución o me  digan a cual Institución acudir. 
Espero que puedan responderme pronto y atender mi queja.
Me despido atentamente,
   
José Cáceres
Teléfono: XXX XXX XXX

XXX Firma XXX

