
Ejemplo 2 Carta de queja al ayuntamiento por fallas en el alumbrado público
[Tu nombre]
[Número de teléfono]
[Documento de identidad nacional]
[Tu residencia actual]
Departamento de [Nombre de la secretaría]
Reciban un cordial saludo, me comunico con ustedes a fin de dar a conocer un problema en la carretera de [tu zona de residencia]. Desde hace más de un mes los faroles de esta vía pública se quemaron y, por lo tanto, transitar a pie o en coche se ha convertido en un verdadero peligro.
Por eso me veo en la necesidad de presentar formalmente el caso a las autorizaciones encargadas de las reparaciones viales.
Este inconveniente no solo me toca a mí cómo ciudadano de [Municipalidad dónde vives], sino también a los demás residentes de la zona. Por consiguiente, les pedimos amablemente hacer las reparaciones correspondientes en un plazo corto. 
Me despido sin otro particular y quedó a la espera.
[Firma].














